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DRAUDEJU ASOCIACIJA

DRAUDEJU ASOCIACIJOS 2015 M. VEIKLOS ATASKAITA
2016-02-18
Vilnius

Draudéjy asociacijos (toliau taip pat — Asociacija) 2015 mety veiklos ataskaita (toliau

— Ataskaita) parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos asociacijy jstatymo 10 straipsniu.

Draudéjy asociacijos 3 punkte ijtvirtinta, jog Asociacijos finansinés veiklos metai

sutampa su kalendoriniais metais.
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10.
11.
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14.

Informacija apie asociacijos veiklg jgyvendinant jos jstatuose nustatytus veiklos
tikslus

Draudéjy asociacijos 6 punkte jtvirtinti Asociacijos veiklos tikslai ir sritys:
Draudéjy, apdraustyjy, naudos gavejy konsultavimas ir atstovavimas santykiuose su
draudimo kompanijomis, Draudikus atstovaujan¢iomis asociacijomis, jmonémis,
susivienijimais, kitomis jstaigomis, organizacijomis, institucijomis;
Asociacijos nariy, draudéjy, apdraustyjy, naudos gavéjy, vartotojy teisiy bei interesy
gynimas, apsauga;
Asociacijos nariy gynimas bei atstovavimas teisme;
teisés akty, susijusiy su draudimo santykiais, derinimas, vertinimas, iSvady teikimas,
pakeitimy papildymy inicijavimas;
seminary, konferencijy, mokymy, parody ir kity renginiy organizavimas, vykdymas;
Asociacijos veiklos vieSinimo organizavimas, ry$iy su visuomene plétojimas;
bendradarbiavimas su panasius tikslus turin¢iomis arba — Asociacijai siekiant savo tiksly —
naudingomis, jskaitant tarptautines, organizacijomis, atstovavimas jose Asociacijos nariy
interesams;
projekty, iskaitant bet neapsiribojant dalinai finansuojamus Europos Sajungos ir/ar Lietuvos
Respublikos, rengimas, vykdymas, konsultavimas;
leidybiné¢ veikla;
Asociacijos nariy veiklos koordinavimas siekiant bendry tiksly;
draudimo taisykliy, draudimo sutarCiy salygy atitikimo teisés aktams vertinimas, iSvady,
pasiilymy teikimas;
draudiky, draudimo brokeriy ir kity su draudimo santykiais susijusiy subjekty veiksmy
analizavimas, vertinimas, i§vady, pasiilymy, rekomendacijy teikimas;
draudimo produkty, draudimo bendroviy, draudimo brokeriy reitingavimas bei vertinimas;
nevyriausybiniy organizacijy instituciniy gebéjimy stiprinimas.

Apibendrinant pirmgjj Draudéjy asociacijos tikslg pazymétina, kad 2015 m. Draudéjy
asociacija zodziu, telefonu el. pastu, rastu suteiké per 40 konsultacijy draudimo paslaugy
vartotojams. Dazniausiai vartotojai kreipiasi dél draudiky jgyvendinamos regreso teisés ]
vartotoja, dél draudiky atsisakymo mokeéti draudimo iSmoka ar jos sumazinimo, dél
draudimo sutarties nutraukimo mokes¢io dydzio ir kity problemy. Draudéjy asociacija
vartotojy praSymu parengé ~ 10 pretenzijy, rasty draudimo kompanijoms, rengé procesinius
dokumentus (atsiliepimg ] ieSkinj, apeliacinj skundg) byloje tarp vartotojo ir draudiko.
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Siekiant didinti draudimo produkty vartotojy iSprusimg Draudéjy asociacijos svetainéje
www.dra.lt buvo jdiegta galimybé asmenims pateikti klausimus, kurie publikuojami viesai.
Draudéjy asociacijos specialistai pagal galimybes nemokamai rengia atsakymus j juos.

Apibendrinant antraji Draudéjy asociacijos tiksla pazymétina, kad 2015 m. kovo 18 d.
Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutarimu Nr. 281 patvirtino valstybine vartotojy teisiy
apsaugos 2015-2018 mety strategija, kurioje Draudéjy asociacijos iniciatyva buvo atkreiptas
démesys ] draudiko bei draudéjy santykiuose egzistuojancias problemas, t.y. buvo jtrauktas
pareigojimas Lietuvos bankui ir Vartotojy teisiy apsaugos tarnybai atlikti draudiky
pateikiamos informacijos palyginamumo vartotojams analizé ir prireikus pateikti pasitilymai
del Sios srities tobulinimo, vienetais. Draudéjy asociacija rastu bei zodziu aktyviai
komunikavo draudimo santykiuose egzistuojanéius probleminius aspektus Teisingumo
ministerijai bei kitoms susijusios institucijoms. Draudéjy asociacija taip pat teiké sitilymus
Europos vartotojy konsultacinés grupés atstovui.

Igyvendinant treCigji tiksla pazyméting, kad Draudéjy asociacijos savanoriai
teisininkai nemokamai rengé procesinius dokumentus (atsiliepima j ieSkinj, apeliacinj
skundg) byloje tarp draudiko ir vartotojo.

Igyvendinant ketvirtajj tiksla atkreiptinas démesys, kad nepaisant to, jog Draudéjy
asociacija pasirasé sutartj su Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija dél duomeny teikimo
teisés akty informacinei sistemai, Asociacijai nebuvo teikiami teisés akty projektai
suderinimui. Siekiant aktyviai dalyvauti teisés akty projekty derinimo procese 2016 m.
Draudéjy asociacija aktyviai komunikuos atsakingoms institucijoms apie savo veikla.

Per 2015 m. Draudéjy asociacija neorganizavo mokymy, seminary.

Per 2015 m. Draudéjy asociacija ir toliau aktyviai vieSino savo veiklg internetinéje
erdvéje, kituose Saltiniuose. Asociacijos svetainé buvo registruojama internetiniuose
kataloguose, duomeny bazése, taip pat buvo registruojamasi | asociacijas vienijancias
svetaines ir kt.

Per 2015 m. Draudéjy asociacija uzmezgé pirmuosius kontaktus su Lietuvos banky
Klienty asociacija, taip pat su Lietuvos vartotojy reikaly tarybos prezidente. 2016 m.
Draudéjy asociacija sieks aktyvesnio bendradarbiavimo.

Per 2015 m. Draudéjy asociacija 8-14 punktuose nurodytose srityse aktyviai neveike,
todél iSsamiau apie juos Sioje Ataskaitoje nepasisakoma.

Asociacijos nariy skaifius finansiniy mety pabaigoje

Draudéjy asociacijos nariy skai€ius finansiniy mety pabaigoje iSliko nepakitgs — 21
narys.

Samdomy asociacijos darbuotoju skai€ius finansiniy mety pabaigoje

Draudéjy asociacijoje finansiniy mety pabaigoje samdomy darbuotojy nebuvo.
Asociacijos savanoriai nariai neatlygintinai jgyvendina Asociacijos jstatuose numatytus tikslus.

Draudéjy asociacijos direktorius Tomas Paulauskas
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